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Elektronisk informationssystemansdkan om utsdkning dr avsedd for sddana
sokanden och ombud som har manga uts6kningsansékningar. Dé kan sdkan-
den eller ombudet soka tillstind hos Riksfogdedmbetet for att sdnda utsok-
ningsansdkan elektroniskt som informationssystemansdkande. Avsikten
med denna anvisning &r att hjélpa sokanden och ombud att dvergd till det
elektroniska forfarandet.

Vid informationssystemansokan sidnder sokanden en fil med utsdkningsan-
sokningarna som linjedverforing till Tieto Finland Abp som ansvarar for an-
vindartjinsterna och filoverforingen 1 utsékningens informationssystem Ul-
jas. For detta dndamal ska skanden pa egen bekostnad utrusta sitt informa-
tionssystem med ett program, som skapar ansokningsfiler som &r forenliga
med den géllande filbeskrivningen eller skaffa motsvarande tjénster eller
programvara fran annat hall. Innan tillstdnd beviljas for informationssystem-
sOkanden kontrolleras det testmaterial som s6kanden ldmnat béde innehalls-
madssigt och tekniskt.

Fordelarna med informationssystemansokning ar ett snabbt forfarande och
det ar ldttare att overblicka storre médngder av drenden. Informationssyste-
mansokan hos utsékningen &r helt pappersfri, om det handlar om

- en direkt utsokningsbar fordran, eller

- om en privatréttslig fordran, forutsatt att avgorandet finns 1 domregistret
(registret dver avgoranden och meddelanden om avgoranden i justitiefor-
valtningens riksomfattande informationssystem).

Inga extra avgifter tas ut av borgendren for informationssystemansokan. De
utsokningsavgifter som betalas till staten 4r samma oberoende av ansok-
ningssétt.
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1. Informationssystemansokan

Det forutsitts att utsokningens informationssystemsokande eller -ombud har
kdnnedom om utsokningsforfarandet. Dessutom kréver informationssyste-
mansoOkan utveckling av de tekniska systemen, sé att ansokningsfilerna &r
forenliga med utsokningens filbeskrivningar och sd att datadverforingen
mellan systemen fungerar.

Informationssystemsdkanden och -ombudet ska agera ansvarsfullt pd avtalat
satt under testnings- och tillstindsforfarandet samt i produktionen. I oklara
fall ska man kontakta Réttsregistercentralen (nedan RRC) per e-post pd den
adress som &r avsedd for informationssystemsdkande (tj-hakija.uo@om.fi).

1.1. Inleda ansdkan

Ansokan om informationssystemtillstand for elektronisk ans6kan om utsok-
ning lamnas till Riksfogdedmbetet (kontaktuppgifterna finns i punkt 7).
Bland annat foljande uppgifter ska framgé av tillstandsansokan:

- &r det fraga om ansdkan om tillstdnd for informationssystemsdkande
for privatrittsliga eller offentligréttsliga utsokningsansékningar,

- om tillstindsansokan géller offentligrittsliga fordringar som &r di-
rekt utsokningsbara, ska namnet péa fordran och den forfattning med
stod av vilken fordran &r direkt utsokningsbar ndmnas,

- vill sokanden att utsokningen ska anhdngiggoras,

- uppskattning av antalet utsokningsansokningar (st./ar)

« namn, telefonnummer och e-postadress for sokandens kontaktperson
med tanke pa eventuella tilliggsutredningar och sindning av
tillstindsutkastet.

P4 utsokningens webbplats finns anvisningar for upprittande av ansdkan
om informationssystemtillstdnd:
http://www.oikeus.fi/ulosotto/fi/index/velkojanaulosotossa/ulosotonhakemi-
nen/ulosotonsahkoinenhakeminen.html.

Vid Riksfogdedmbetet upprittas forst ett tillstandsutkast for tillstdndssdkan-
den. Nér sokanden fatt meddelande om att utkastet dr klart ska sdkanden
kontakta RRC for att paborja den tekniska testningen.

- Sokanden ska fylla i och lamna in blanketten Uppgifter om informa-
tionssystemsokanden.

- Sokanden far anvdndarnamn for det riksomfattande informationssys-
temet for utsokning Uljas. Samma anvdndarnamn anvéinds i bade
testningen och produktionen.

« Sokanden ska inga operatorsavtal med Tieto Finland Abp (kontak-
tuppgifterna finns i punkt 7). Med operatdrsavtalet ges anvindar-
namn separat for test- och produktionsmiljon. Det dr mycket viktigt
att testmaterial endast sdnds med anvdndarnamn avsedda for test-
ning.

Sokanden ska kontakta RRC pa nytt nir datadverforingsforbindelserna och
det forsta testmaterialet dr klara. Avsdnt testmaterial ska meddelas per e-
post till tj-hakija.uo@om.fi. Om ansékningsmaterialet uppfyller de tekniska


http://www.oikeus.fi/ulosotto/fi/index/velkojanaulosotossa/ulosotonhakeminen/ulosotonsahkoinenhakeminen.html
http://www.oikeus.fi/ulosotto/fi/index/velkojanaulosotossa/ulosotonhakeminen/ulosotonsahkoinenhakeminen.html
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och innehéllsméssiga kraven meddelar RRC Riksfogdedmbetet att tillstindet
for informationssystemsokanden kan godkdnnas. Riksfogdedmbetet fattar
beslut om beviljandet av tillstdind och underrittar sokanden och RRC om
beslutet. Om sdndningen av det forsta produktionsmaterialet ska s6kanden
dnnu avtala separat med RRC.

Utsokningens filbeskrivningar finns pa

http://www.oikeus.fi/ulosotto/fi/index/velkojanaulosotossa/ulosotonhakemi-
nen/ulosotonsahkoinenhakeminen/teknisettiedostotym.kuvaukset.html

2. Begrepp som anvands i samband med ansdkan

2.1. Ansokningsslag

Informationssystemsdkande kan ansdka om utsokning av privatrittsliga
fordringar och utsokning av direkt utsokningsbara fordringar. Sokanden ska
ndmna ansokningsslaget i tillstindsansokan.

2.2. Verkstillighetssatt

Sokanden kan 1 ansdkan vilja om den onskar normal utsékning, dvs. utsok-
ning med fullstindiga dtgirder, eller den form av utsdkning som bendmns
begrinsad utsékning. I begridnsad utsokning kan man utmita regelbunden
inkomst eller aterbetalning av forskottsskatt eller annan egendom som inte
behover konverteras till pengar. Om flera gidldendrer svarar for samma skuld
kan man inte vilja begridnsad uts6kning.

Sokanden kan aterkalla sin begidran om begridnsad utsokning och dé blir gél-
denéren foremal for normala uts6kningséatgirder. Hinderavgiften for begrin-
sad utsokning dr ldgre dn for den normala utsdkningen. Anhéngighet for ett
drende med begransad utsokning har samma réttsverkan som for ett normalt
utsokningsédrende. Som exempel kan ndmnas att drendets preskribering avb-
ryts. Efter begransad utsokning kan drendet inte Overforas till passivregist-
ret.

Sokanden kan ockséd begrdnsa sin ansokan till att omfatta endast utmétning
av skatteaterbaring. D4 vidtas inga andra atgéirder i drendet dn att man forso-
ker utmita skattedterbéring.

Verkstallighetssittet véljs med hjélp av en kod 1 ansdkan. Verkstéllighetssét-
tet kan vara

+  Normal utsékning

« Begrinsad utsokning

Enbart indrivning av skattedterbéring.

2.3. Passivindrivning

Sokanden kan i ansdkan meddela att ifall fordran inte kan indrivas till fullt
belopp, 6nskar man att fordran 6verfors till passivregistret. Begidran om pas-
sivregistrering kan ldmnas endast om verkstéllighetsséttet dr normal utsok-
ning. Begéran om passivregistrering ska goras antingen i ansokan om utsok-


http://www.oikeus.fi/ulosotto/fi/index/velkojanaulosotossa/ulosotonhakeminen/ulosotonsahkoinenhakeminen/teknisettiedostotym.kuvaukset.html
http://www.oikeus.fi/ulosotto/fi/index/velkojanaulosotossa/ulosotonhakeminen/ulosotonsahkoinenhakeminen/teknisettiedostotym.kuvaukset.html
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ning eller under den tid som &drendet dr anhdngigt. En passivregistrering kan
ndr som helst aterkallas. Passivregistreringen ar drendespecifik, dvs. sokan-
den kan inte faststdlla att endast en géldenir 1 ett &rende med solidariskt ans-
var skulle dverforas till passivregistret, utan begéran géller alla gildenérer
som ndmns 1 ansokan.

Passivregistreringen dr i1 kraft tvd ar rdknat frén tidpunkten fran det sist ut-
fardade hinderintyget for géldenéren 1 drendet. Om registreringen upphdr
meddelas sdkanden. Borgenidren dr skyldig att meddela utmétningsmannen
om en passivfordran har blivit betald i sin helhet.

En passivregistrering forldnger inte tiden for drendets anhidngighet och ut-
métningsmannen har under den tiden ingen skyldighet att aktivt soka efter
gildendrens egendom eller vistelseplats. Om utmétningsbar egendom dock
hittas utméts den for indrivning av passivfordran forutsatt att inga hinder fo-
religger. Ett utsokningsdrende som géller passivfordran blir anhdngigt ge-
nom utméitningsbeslut eller interimistisk &tgérd. En borgenir ska efter ut-
métning for betalning av passivfordran meddela utmétningsmannen belop-
pet av fordran. Efter att anhidngigheten 16pt ut infors fordran pa nytt i passiv-
registret om registreringstid aterstar.

Ett drende som finns i den passiva indrivningen kan fornyas elektroniskt pa
normalt sétt innan registreringstiden upphor (se punkt Att fornya ett drende
elektroniskt). I samband med fornyelsen féar ett drende 1 passivindrivning
status ”Final, med hinder".

2.4. Debiteringsar, ursprunglig forfallodag

Med debiteringsar avses det ar da en offentlig fordran har debiterats. Ursp-
runglig forfallodag ar den dag da fordran har forfallit till betalning.

I ans6kan om en offentlig fordran ska man antingen ange debiteringsér eller
ursprunglig forfallodag. I regel preskriberas offentliga fordringar pd fem ar.
Enligt 20 § 1 lagen om verkstillighet av skatter och avgifter preskriberas en
offentlig fordran fem &r efter ingdngen av aret efter det 4r d& den péafordes
eller debiterades, och i annat fall vid ingdngen av éret efter det ar da fordran
forfoll till betalning.

2.5. Utsokningsgrundens tidsfrist

De utsokningsgrunder dir betalningsskyldighet stélls pa en fysisk person
kan verkstéllas en viss tid.

Tidsfristen for utsokningsgrunden ar
1. 15 ér da borgendren ar en juridisk person och géldeniren &r en fy-
sisk person
2. 20 ar da borgeniren ar en fysisk person och gildenidren ar en fy-
sisk person
3. 20 &r da borgenéren ar en fysisk eller juridisk person och gélde-
néren dr en fysisk person och fordran beror pa ett brott for vilket
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géldenidren har domts till fangelse eller samhéllstjénst.

Fordran preskriberas nér tidsfristen for utsokningsgrunden 16per ut. Darefter
reglereras fordran av lagen om preskription av skulder. Om utméitning har
forrattats for att driva in fordran under utsokningsgrundens tidsfrist eller om
fordran har meddelats 1 forsédljning som avses 1 5 kap. 1 utsokningsbalken,
forhindrar utgangen av tidsfristen inte erhdllande av betalning frdn utmitta
medel.

Om béde en juridisk och en fysisk person ansvarar for skulderna i utsok-
ningsgrunden har grunden for den fysiska personen en tidsfrist. Vad géller
den juridiska personen kan verkstélligheten fortsétta tills fordran betalas el-
ler forfaller av ndgon annan orsak.

Som borgenér bendmns den till vilken skulden i uts6kningsgrunden ska be-
talas. En overforing av utsokningsgrunden till ndgon annan inverkar inte pa
tidsfristen. Tidsfristen berdknas fran den dag dé en tredskodom eller lagak-
raftvunnen dom eller da en annan faststélld utsokningsgrund har givits.

I en elektronisk ansdkan ska verkstéllighetsgrundens tidsfrist anges med ett
kodvérde som finns 1 filen med de elektroniska ansdkningarnas kodviarden. I
uppgifterna om verkstéllighetsgrunden kan man 1 ett sérskilt datumfalt upp-
ge preskriptionsdagen.

Utifran de uppgifter som s6kanden meddelar kan man bestimma tidsfristen
for utsokningsgrunden. D4 tidsfristen for verkstillighetsgrunden upphor re-
turneras drendet till sokanden med hinderintyg.

2.6. Redovisningarnas placeringsordning

Fordringarna registreras i regel i den ordning som de ndmns i utsokningsg-
runden, och influtna medel placeras till de olika fordringarna enligt ord-
ningsnummer. [ utsdkningens informationssystem placeras influtna medel
enligt foljande:

e 1. till rAntefordrans rénta

e 2. till rAntefordran

o 3. till kapitalets rianta

e 4. till kapitalet

* 5. till kostnadernas rdnta

* 6. till kostnaderna

2.7. Begaran om delgivning

I ans6kan anges begédran om delgivning om sokanden vill att géldendren ska
delges en tredskodom som inte vunnit laga kraft. I en tredskodom har parten
ratt att vicka atervinningstalan i den domstol som gett tredskodomen.

Begiran om delgivning av tredskodom i samband med ansdkan anges ge-
nom att anvinda koden ja/nej. En delgivningsavgift uppbérs av sdkanden.
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2.8. Utsokningsgrundens laga kraft

Med laga kraft avses att inga besvér lingre kan anforas i1 drendet. Om utsok-
ningsdomen inte dr lagakraftvunnen innebér det att tidsfristen for anférande
av besvir dnnu inte gétt ut eller att besvir anforts i drendet men att ingen la-
gakraftvunnen dom dnnu getts om det. En icke laga kraft vunnen dom som
avser betalningsskyldighet far verkstéllas oberoende av &ndringssokande,
men eventuella medel som inflyter kan endast redovisas till sokanden mot
sdkerhet. En tredskodom kan verkstéllas som en lagakraftvunnen dom. Upp-
gift om huruvida verkstéllighetsgrunden vunnit lagakraft anges med ett kod-
vérde.

2.9. Anhangighet

For utsinda ansokningars del har sokande mojlighet att himta en fil med
meddelanden om anhéngighet i det skedet dd drendet har kontrollerats och
drendet har 6verforts till verkstdllighet. I meddelandet om anhéngighet an-
ges bland annat det specifika nummer som drendet har tilldelas i utsknin-
gen, dagen for anhéngighet och hdradsutmétningsmannens kontaktuppgifter.

Meddelandet om anhéngighet kan bildas pa tva olika sitt. Meddelandet om
anhingighet for sokanden kan bildas av alla ansdkningar som sdkanden 14m-
nat till utsokningen. Det andra alternativet dr att meddelandet om anhingig-
het endast bildas av de ansokningar vars anhdngiggorande sker i ndgot annat
utsokningsdistrikt dn sokanden antagit. I det senare alternativet ska sdkan-
den 1 ansdkan ange koden for det utsokningsdistrikt didr sdkanden antar att
ansokan ska behandlas. Da anges som tilliggsuppgift kod 40 (av sokande
meddelat utsokningsdistrikt) och 1 tilldggstexten anges koden for det antag-
na uts6kningsdistriktet.

2.10. Behorighetsbestammelse i verkstallighetsgrundens uppgifter

Om utsokningsgrunden &r ett forvaltningsbeslut av statsrddet, ett ministe-
rium, ett &mbetsverk som ingdr i statens centralforvaltning eller ett region-
forvaltningsverk eller ett annat forvaltningsbeslut, om vars verkstéllighet fo-
reskrivs 1 utsokningsbalkens ordning i en annan lag, ska sdkanden ange den
bestimmelse péd vilken forvaltningsbeslutets giltighet som utsokningsgrund
baserar sig pa.

Om det handlar om en direkt uts6kningsbar fordran, ska sokanden ange den
bestimmelse pa vilken sokandens ritt att begéra verkstillighet utan dom el-
ler beslut baserar sig pa.

Bestdmmelserna anges i filen behdrighetsforfattning.

2.11. Ansokans och arendets referensuppgifter

Med érendets referensuppgifter avses de uppgifter som behdvs for att identi-
fiera drendet 1 fraga. Sddana uppgifter kan till exempel vara fakturans ursp-
rungliga nummer, eller identifieringsuppgifter i sokandens informationssys-
tem.
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En ansokan ska forses med identifikationsuppgifter. Detta sker antingen ge-
nom referens 1 -uppgiften eller genom att kombinera referens 1 och referens
2-uppgifterna. I identifikationsuppgifterna finns dessutom filen sékandens
forklaring dar sokanden kan uppge olika specificerande uppgifter sdsom for
vilken tid fordran géiller. Om kodforteckningen saknar motsvarande drende-
namn kan man 1 vissa fall 1 filen forklaring ndrmare meddela vilken typ av
fordran ansokan giller. Referens 1, referens 2 och sokandens forklaring
skrivs ut pd den betalningsuppmaning som skickas till gdldenéren.

2.12. Olika tillaggsuppgifter om arendet eller galdenaren

I ansdkan kan man uppge olika tillaggsuppgifter. I vissa fall styrs behandlin-
gen av hela ansdkan utifrdn de tilldggsuppgifter som angetts 1 ansokan. Till
exempel elektroniskt fornyande av drendet sker enligt en kod for tilligg-
suppgifter (se punkt 2.17 Att fornya ett drende elektroniskt).

Aven uppgifterna om gildeniren kan specificeras med hjilp av tilliggsupp-
gifter sdsom arbetsplats eller egendom for att underlétta verkstéllandet.

2.13. Att knippa ihop fordringar

Sokanden kan ldgga thop samma gildenérs alla direkt utsokningsbara ford-
ringar med samma drendenamn och samma debiteringsar till en utsékning-
sansOokan. Av dessa ansokningar avseende flera fordringar bildas ett utsok-
ningsdrende. Om sokanden knippar thop ansdkningar, ska sokanden komp-
lettera ansOkan med tillaggsuppgifter med kod 45 (specifikation av debite-
ring), dér fordringarna i ansdkan specificeras i detalj. Uppgiften skrivs ut pa
betalningsuppmaningen som skickas till gédldenéren.

2.14. Galdenarens adressuppgifter

Giéldenérens ansvariga utsokningsverk faststills 1 regel enligt adressuppgif-
terna. Darfor ska géldenédrens adress anges sa exakt som mojligt. Endast en
adress kan anges for gildendren i elektronisk ansdkan. Adressuppgifterna
ska anges pa ndgot av foljande sitt:

* (1) gatuadress och postnummer

* (2) gatuadress, postnummer och kommunkod

* (3) kommunkod (om uppgift om gatuadress och postnummer saknas)

Gildenidrer med adress i utlandet sparas inte elektroniskt i systemet Uljas.

2.15. Meddelande om andringar

Sokanden ska meddela om det i ett d&rende som finns i utsokningen inflyter
betalningar direkt till sokanden, beloppet av fordran som ska indrivas édndras
av en annan orsak eller om sdkanden vill avsluta indrivningen. Dessa upp-
gifter kan skickas pa papper tillutsdkningsverket. Andringarna kan sindas
elektroniskt om sokanden har direkt utsokningsbara utsokningsérenden. De
olika typerna av dndring dr betalningsdndring, dterkallelse och fordring-
sdandring.
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For sindandet av en post med dndringar giller samma principer som for en
post med ansdkningar (se anvisningen Overforing av material). Varje &nd-
ring i en post med dndringar ska specificeras med &ndringens nummer. Sé-
dana identifieringsuppgifter ér referensuppgifter och géldendrens beteck-
ning. En dndring kan ocksa hinforas till ett d&rende med hjélp av utsdknin-
gens drendenummer.

2.16. Handlaggning av poster i utsékningen

Ansokningsmaterial handldggs och lagras i Uljas-systemet varje vardagsk-
vill och under veckoslut. Efter att ansokningarna och dndringarna har be-
handlats skapas en kvitteringsfil i sdkandens mapp for returmaterial
(from_uljas-kansio). Sokanden ska kontrollera att ansoknings- och dndrings-
materialet har lagrats och att inget fel har uppstatt.

2.17. Att fornya ett arende elektroniskt

En informationssystemsokande kan under vissa forutsittningar elektroniskt
fornya ett drende som returnerats med hinder till s6kanden. Utsdkningens
system bildar ett nytt drende utgdende fran de grunduppgifter om &rendet
som redan finns lagrade i1 systemet.

Fornyelseansokan ska forses med det tidigare drendets d&rendenummer som
tillaggsuppgift 1 "Tidigare uts-drendenummer ("Aiempi uo - asianumero").
Om &rendet har varit i1 utsokningen flera ganger tidigare, ska man ange det
senaste drendenumret. Om sokanden har mottagit betalningar av gildeniren
mellan utsdkningens hinderredovisning och férnyelseansdkan, ska dessa av-
kortningsuppgifter meddelas 1 fornyelseansdkans tilliggsuppgifter med ko-
den "Uppgifter om avkortning” (Lyhennystiedot).

Om ibruktagandet av elektronisk fornyelse av drenden ska s6kanden avtala
med RRC.

3. Ansoknings- och andringsformat

Ansoknings- och dndringsfilerna ska skickas som XML-filer och vara 1
XML-format. Filerna ska dessutom vara valida mot utsdkningens XSD-
beskrivning (schema ansokningspost). Som XML-standardens sirskilda
krav bor man observera sittet att koda specialtecken. Exempelvis foljande
specialtecken ska anges med de entiteter som motsvaras av dem: &, <, >, ',

'

". Tecknens entitetsformer: &amp;, &lt;, &gt;, ', &quot;.

Den teckenuppsittning som ska anvéndas i XML-ansokningar och dndrings-
material dr [ISO Latin 1. UTF-8-kodning ska goras for de ISO Latin 1-tec-
ken vars hex-kod overstiger 7F (dec127) (koder som inte omfattas av s.k.
basic ASCII)., till exempel skandinaviska tecken. Dessa tecken férekommer
atminstone 1 samband med personers namn och adresser. Bokstiver som
kraver UTF-kodning &r bland annat A, &, A, 4, O, 6, E, ¢, U, ii. Aven kod-
ningen av andra specialtecken bor sikerstillas. Sddana tecken ar bland annat
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Kodfiltens koder ska skrivas utan mellanslag. I félten ska endast det givna
kodvérdet anges, till exempel 12. Kodfiltets langd kan vara fyra tecken,
men varje kod anges utan nollor i bdrjan, till exempel 2 och 20, dvs. direkt
fran kodtabellen, inte t.ex. 0002, 0020. Datumuppgifter ska anges som rikti-
ga datum, t.ex. 01.01.2006 (obs! 00.00.2006 godkénns inte). Som decima-
lavgransare anvédnds punkt (penningbelopp- och riantefilt).

Uljas-systemet dr case-sensitivt och darfor anges uppgifterna 1 Uljas med
stora eller smd bokstdver. Uppgifterna i ansoknings- och @ndringsmaterial
rekommenderas ockséd vara case-sensitiva. Samtidigt bor man observera att
de redovisningsfiler som sédnds som returfiler dr case-sensitiva. Detta bor
beaktas dven i sokandens mottagarprogram.

Filerna med ansékningar och dndringar kan bestd av ett flertal ans6kningar.
Postens namn bor specificeras och filens namn ska ocksd anges i filen.
Namnet pd en post med ansokningar bestér av foljande delar: sékandens be-
teckning (hakijan tunnus), post med ansokningar eller dndringar (hakemus-
tai muutoserd/h tai m), postens ordningsnummer (erdn jdrjestysluku), artal
(vuosiluku), till exempel 100h00106.xml. Namnet pa filen och filformatet
ska skrivas med sma bokstiver.

4. Redovisningar och overforingsmeddelanden

Redovisningsfilerna och dverforingsmeddelandena som skapas i1 Uljas-sys-
temet 4r XML-filer. Beskrivningar av dem finns pa uts6kningens webbplats:
http://www.oikeus.fi/ulosotto/fi/index/velkojanaulosotossa/ulosotonhakemi-
nen/ulosotonsahkoinenhakeminen/teknisettiedostotym.kuvaukset.html

Redovisningsfilen kan innehalla foljande redovisningar:
Penningredovisning
Arenderedovisning
Hinderredovisning
Aterkallelser
Gildenérsredovisning

Redovisningsfiler skickas till sokandena vardagar pa natten och under vec-
koslut.

Om ett nytt distrikt tar 6ver gdldendren meddelas sokanden om detta med ett
meddelande om Overforing. Filerna med 6verforingsmeddelanden sinds till
sokandena en gang per vecka.

5. Information

For att informera informationssystemsdkanden anvinds filer med informa-
tion som skickas via formedlingsservicen.


http://www.oikeus.fi/ulosotto/fi/index/velkojanaulosotossa/ulosotonhakeminen/ulosotonsahkoinenhakeminen/teknisettiedostotym.kuvaukset.html
http://www.oikeus.fi/ulosotto/fi/index/velkojanaulosotossa/ulosotonhakeminen/ulosotonsahkoinenhakeminen/teknisettiedostotym.kuvaukset.html
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Alla meddelanden som kommer via formedlingstjidnsten eller materialover-
foringstjdnsten kopieras till alla informationssystemsokanden till mapparna
from_uljas.

Sokanden ska dessutom se till att kontaktuppgifterna i utsékningsansok-
ningsfilerna dr korrekta och meddela nya kontaktuppgifter per e-post till tj-
hakija.uo@om.fi.

6. Problemsituationer
I problemsituationer ska sokanden kontakta tj-hakija.uo@om.fi.
7. Kontaktuppgifter

Riittsregistercentralen
e-post: tj-hakija.uo@om.fi

Riksfogdeimbetet
PB 330

20101 ABO

e-post: vvv@oikeus.fi

Tieto Finland Abp
e-post: julkishallinto.asiakastuki@tieto.com
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